DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN .....oooiiiiiie et i
ABSTRAK ...t i
KATA PENGANTAR ..... ..ottt iv
DAFTAR ISH ...t viii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A. Latar Belakang Masalah............ccccccoiiiiiiiiii e 1
B. Fokus Penelitian ...........ccooeiiiiiiii e 4
C. Rumusan Masalah ... 5
D. Tujuan Penelitian ............cccooiiiiiiiiiiiiiiieeee e 5
E. Manfaat Penelitian........c.ccccooiiiiiiii e 6
BAB Il KAJIAN TEORITIK...........oooiiiiiiiee e 8
A. DeskKritif TEONtIK.......coeiiiiiiiiiiic e 8
1. Konsep Strategi.......cevvieeeiiiiiiiiiiiiieeeee e 8
a. Pengertian Strategi..........occovveeiiiiiiiii 8
b. Jenis-denis Strategi ..........cccoevveiiiiiii 10
c. Strategi Kepemimpinan Kristen...........cccccccceeeiviiiiiiinnnnnen. 11
2. Konsep Kepala Sub Bagian Tata Usaha ...........cccccccceeinns 13
a. Pengertian Kepala Sub Bagian Tata Usaha..................... 13
b. Tugas Dan Fungsi Kepala Sub Bagian Tata Usaha........ 18
c. Peran Kepala Sub Bagian Tata Usaha ............................ 23
3. Konsep Tata Kelola ... 24
a. Pengertian Tata Kelola ..............cccooiiiiiiiiiiis 25
b. Pengertian Arsip ... 26
c. Pengertian Kearsipan.........ccccccviiiiiiniiiie e 27
d. Fungsi-FunNgsi Arsip.......ccoooiiiiiiiiie 30
€. TUJUAN AISIP oot 32
4. Faktor-Faktor Dalam Tata Kelola Arsip...........ccccccvvvveeeennenennn. 36
5. Penelitian Relevan ... 38
BAB lll METODE PENELITIAN ... 42
A. Metode dan Prosedur Penelitian.............ccccviiiiieiiie, 42
B. Tempat Dan Waktu Penelitian ...........ccccccoiiiiiiiiiiiie s 43
C. Instrumen Penelitian............cccoooiiieiiiiiii e 43
D. Sumber penelitian data............cccvveviiiiii 43
E. Prosedur dan Teknik pengumpulan data ............ccccccceveeenininnnns 44
F. Teknik Analisis Data..........cccccooiiiiiiiiiii, 46
BAB IV PAPARAN DATA, TEMUAN PENELITIAN, DAN
PEMBAHASAN ...t 48
A. Paparan Data............ueuiiiiiiii 48



B. Temuan Penelitian ... 60

C. Pembahasan.........cccuuiiiiiiiiie e 68
BAB VPENUTUP ...t 76
A, KESIMPUIAN et e e e e e e e e ae e 76
B. SAraN....oo i 77
DAFTAR PUSTAKA ... .ottt 89
LAMPIRAN ...t e e et e e e e snraee s 82



