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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk Mendeskripsikan tentang bagaiamana
strategi kepala sub bagian tata usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip
pada penyelenggara kristen di Kantor Kementerian Agama Kabupaten
Bolaang Mongondow, mendeskripsikan faktor pendukung strategi kepala
sub bagian tata usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip pada
penyelenggara kristen di Kantor Kemeneterian Agama Kabupaten Bolaang
Mongondow, dan mendeskripsikan faktor penghambat strategi kepala sub
bagian tata usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip pada penyelenggara
kristen di Kantor Kemeneterian Agama Kabupaten Bolaang Mongondow.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskritif sebagai pendekatan
utama yang dilaksanakan di Kantor Kemeneterian Agama Kabupaten
Bolaang Mongondow. Dalam pengumpulan data, peneliti melakukan
observasi awal dan kemudia dilanjutkan dengan melakukan wawancara
kepada beberapa pihak terkait. Pihak-pihak yang diwawancarai ini adalah
informan yang relevan dengan penelitian, dan ditandai dengan melakukan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) strategi kepala sub
bagian tata usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip pada penyelenggara
kristen mencakup beberapa hal: mengadakan pelatihan dalam pengelolaan
arsip kepada seluruh pegawai, dan melakukan pengawasan Kkinerja
pegawai. Namun, masih ada beberapa yang belum ditingkatkan, ialah SDM
terutama arsiparis. (2) faktor pendukung strategi kepala sub bagian tata
usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip pada penyelenggara kristen,
yaitu adanya kerjasama yang baik. Namun pelaksanaannya belum begitu
efektif karena kurangnya dukungan SDM arsiparis. (3) faktor penghambat
strategi kepala sub bagian tata usaha dalam optimalisasi tata kelola arsip
pada penyelenggara kristen, yaitu kurangnya sarana dan fasilitas yang
memadai, sehingga mempengaruhi tata kelola arsip.
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